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Sin duda alguna, el año que pasó cambió nuestras dinámicas y nos 
retó como personas y emprendedores a encontrar la esencia en lo 
verdaderamente importante y a reinvertarnos desde adentro. 

En los diferentes programas, estuvo el desafío de migrar a la 
virtualidad, siendo este un reto aún más grande al considerar la 
realidad de los beneficiarios del programa Literacy+ donde las 
comunidades no cuentan con equipos ni conectividad. Estamos 
convencidos que los desafíos en sí mismos son oportunidades, y 
en el caso del programa Literacy+, permitieron la aceleración de un 
proceso de adaptación tecnológica en tiempo record y la 
configuración de un proceso que nos permite la inclusión de 
comunidades no conectadas. 

Las transformaciones vividas durante este año que pasó, no solo 
cuentan la historia de cómo adaptamos nuestros programas o 
cambiamos nuestra imagen, comienzan a narrar otras historias, por 
ejemplo, de nuevos servicios, aliados y hasta reconocimientos que 
abren las puertas y suman al impacto de nuestra organización.

En medio de la incertidumbre, hicimos una pausa para reflexionar 
acerca de nuestro quehacer y los valores que nos representan. 
Reafirmamos que como agentes de cambio podemos transformar 
realidades adversas y que seguimos comprometidos para que el 
poder de los idiomas llegue a TODOS. 

Gracias por ser parte de esta historia. 

Diana Suárez 
CEO

El 2020, un año sin 
precedentes
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La historia comienza 
desde el interior

En 2020 realizamos un taller de inmersión de marca que nos 
ayudó a reafirmar nuestra misión en medio de un año sin 
precedentes, donde evaluamos nuestra propuesta de valor 
a partir del impacto que queremos lograr. 

El avión de papel representa la conexión de los 

idiomas con la capacidad de viajar y recorrer el 

mundo, incluso sin salir de casa. Los colores 

vibrantes nos recuerdan nuestras raíces latinas y 

también simbolizan la diversidad cultural, la 

inclusión y el multilingüismo. Es un avión de papel, 

porque siendo algo hecho con nuestras manos 

tiene la capacidad de volar muy alto.
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Reconocimos el valor de la INCLUSIÓN dentro de nuestra 
organización, es por eso que en 2020 nace una frase que resume 
perfectamente nuestra visión:

El poder de los idiomas para TODOS. 

De manera externa renovamos nuestra imagen, pero, así como lo 
vivimos de manera personal en 2020, los más grandes cambios se 
dieron desde adentro. 

La historia continua…

Valores que nos unen

Inclusión:

Un aspecto esencial y 
diferenciador de la 

comunidad es la 
inclusión, entendida 
desde la perspectiva 

que las oportunidades 
con relación a los 

idiomas deben ser para 
TODOS.

Multilingüismo:

Consideramos el 
multilingüismo y la 

diversidad lingüística 
como riqueza cultural 

y medio de 
transformación 

humano y social.

Respeto: 

Por la diversidad 
cultural y las 
diferencias 

propias de los 
idiomas y los 

demás.

Gratitud: 

Así como la vida nos ha dado la 
oportunidad de que los idiomas 
hagan parte de nuestro camino, 

agradecer siempre y permitir que 
otros lo puedan hacer.

Sostenibilidad: 

Buscamos la sostenibilidad en el 
cumplimiento de nuestros objetivos 

desde la perspectiva económica, social 
y ambiental, promoviendo además 

estilos de vida sostenibles.



El reto de la 
conectividad, la 
oportunidad de un kit 
off-line

A inicio de 2020 comenzamos de nuevo la implementación del 
programa Literacy+ en Vallejuelos (Medellín, Colombia) para mejorar 
las habilidades básicas de literatura haciendo uso de la metodología 
Teaching at The Right Level – TaRL* (Enseñanza en el Nivel Correcto). 

De manera adicional, contábamos con grupos de niños para 
aprendizaje de inglés y francés en dos comunidades (Vallejuelos y 
El Salado) y con un grupo de madres cabeza de hogar para 
aprender francés.

Con la declaratoria de estado de emergencia en marzo de 2020 
suspendimos todas las actividades en las comunidades. 

En medio de tanta incertidumbre nos resonaban unas preguntas: 
¿cómo llegar a nuestras comunidades sabiendo que no todos 
tienen acceso a internet? Y en tal situación, ¿cómo van a hacer los 
niños y niñas para acceder a una educación virtual?

Como organización de la sociedad civil, reconocíamos que la 
situación supondría mayores desigualdades y retos para garantizar 
el aprendizaje en aquellas comunidades no conectadas. Sabíamos 
que teníamos en nuestras manos una gran herramienta como lo es 
TaRL, pero nos faltaba una parte del rompecabezas por el desafío 
de la virtualidad. 

*TaRL Teaching at The Right Level
Pratham, India



Es así como nace el Kit Literacy+, el cual 
cuenta con material didáctico y acceso a 
formación off-line** para evaluar y mejorar la 
lectura, escritura y matemática de niños y 
adolescentes en edad escolar, a través de la 
implementación del enfoque de Enseñanza 
en el Nivel Correcto (TaRL) con el cual se 
mejoran efectivamente estas habilidades. 

Con un equipo interdisciplinar logramos en 
2020 la creación de 8 módulos virtuales para 
formación de formadores. 

Este kit puede ser aplicable tanto en 
comunidades como en escuelas y con él se 
puede llegar a zonas no conectadas del país. 

**Plataforma Kolibri de Learning Equality



Con la innovación educativa Kit Literacy+, participamos 
del Primer Concurso para la Justicia Educacional 
organizado por el Laboratorio de Investigación e 
Innovación en Educación para América Latina y el 
Caribe – SUMMA con el apoyo del Banco 
Interamericano del Desarrollo BID. 

Fueron en total:
 

(Aquí estábamos participando nosotros)

Luego de un proceso largo de selección que incluyó la 
presentación de un pitch ante un panel de jurados 
conformado por expertos de distinguidas entidades de 
la región, fuimos seleccionados como Innovación 
Consolidada en América Latina junto con otra 
organización de Argentina. 

Para nosotros este reconocimiento:

 � Nos permite trabajar de la mano con   
  SUMMA para fortalecer la propuesta,   
  escalarla y posiblemente evaluar su   
  impacto. 
 � Nos recuerda que debemos seguir   
  comprometidos trabajando de manera   
  conjunta para reducir las desigualdades y  
  brechas educativas en la región
 � Nos encamina hacia una meta que hemos  
  trazado paso a paso desde el comienzo: la  
  medición de impacto y generación de   
  evidencia a partir de nuestros programas. 

Y en el año más 
desafiante….
Premio de 
innovación en 
América Latina

11 1266
países 

participantes
66 propuestas 

en categoría 
innovación 

propuestas en 
innovación

 consolidadas



Varios países e 
idiomas, una 
misma misión: 
mentoring virtual

Así como las transformaciones de 2020 
llevaron la virtualidad a un programa donde la 
conectividad es un reto (Literacy+), también se 
desarrolló con un equipo interdisciplinar de 
varios países una propuesta Mentoring Virtual.  

¿De qué se trata?

8 semanas de aprendizaje virtual y 
encuentros que llevarán al usuario en una 
experiencia donde podrá compartir con 
nativos de todo el mundo.

Los usuarios podrán generar su propio camino 
de aprendizaje con la guía de un mentor.
Adquirirán conocimientos relacionados con los 
Objetivos de Desarrollo Sostenible de las 
Naciones Unidas e impacto social.
Desarrollarán habilidades del siglo XXI a través 
de la implementación de una metodología 
Design Thinking
Para 2021 se espera el lanzamiento de este 
programa de impacto social único y original. 










